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El presente documento   describe  los índices comerciales por microzonas 

desarrollados por unica360.
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Los índices se construyen a partir de descargas masivas de ubicaciones de 

establecimientos obtenidos online: 

▪ Proyectos open data independientes o de diferentes administraciones 

▪ Directorios online de establecimientos 

Clasificamos y agregamos estos puntos de interés por categorías y diferentes 

niveles de granularidad espacial (descrito más adelante). 

Y generamos índices de 0 a 1 para diferentes categorías de oferta comercial: 

▪ retail 

▪ hostelería 

▪ transporte público 

▪ equipamientos 

▪ salud 

▪ cultura 

Los datos pueden ser devueltos a diferente granularidad territorial: 

▪ Municipio 

▪ Código postal 

▪ Sección censal 

▪ Cuadrícula (grid) de 100m 

Este último nivel representa la granularidad más fina. Presenta varias ventajas: 

▪ Independencia de procesos cartográficos simplificando la asignación de 

celdas a puntos con coordenadas y evitando actualizaciones de capas 

▪ Estabilidad geométrica necesaria en cálculos de densidades 

▪ Al referirse el centro de cada cuadrado a centenas de metros en el 

sistema de coordenadas proyectadas EPSG:3857, es sencillo convertir 

los resultados en capas geográficas, sin necesidad de la cartografía (grid) 

de referencia 

▪ Finalmente, este sistema de referencia de coordenadas es universal, 

usado por servicios de mapas web como Google maps. 
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Imagen 2. Índice retail vs índice hostelería en Madrid. Tienden a covariar, pero La latina y Huertas 

destacan en hostelería, el barrio de Salamanca por retail 

Algunos casos en que este tipo de datos es aplicable, de manera muy resumida: 

▪ Retail, tiendas o servicios físicas: conocimiento del entorno de cada 

establecimiento, segmentación de red comercial, selección de ubicaciones 

óptimas en expansión, benchmark con tiendas de la competencia. 

▪ e-commerce: enriquecimiento de datos de clientes, como renta, hábitat, 

oferta comercial en su zona), probabilidad de tener niños, vivienda 

unifamiliar aislada… (afectan a la elección de canal online).  

▪ Gran Consumo: enriquecimiento de potenciales clientes detallistas, 

estimación de su potencial de demanda, adecuación del surtido ideal. 

▪ Business analytics: enriquecimiento de datos de clientes, establecimientos, 

rutas, centros logísticos… en entornos de análisis de datos, Big data. 

▪ portales e inmobiliarias online: enriquecimiento de datos de inmuebles, 

búsqueda por tipo de zona, generación de descriptivos a partir de la zona, 

cualificación de leads, descriptivos automáticos y SEO optimizado. 

▪ Smart city y transporte: ubicación y dimensionamiento de equipamientos, 

simulación de desplazamientos y demanda de transporte, diseño de ciudad 

distribuida. 

▪ publicidad exterior: cualificación de cada uno de los soportes, para adecuar 

oferta al público objetivo. 

▪ investigación de mercados: cualificación de datos de miembros de paneles, 

diseño de muestras de nicho, segmentadas. 
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▪ Servicios a domicilio de todo tipo, enriqueciendo los clientes por sus 

sociodemográficos, tipo de hábitat -urbano vs rural vs diseminado-, tipo de 

vivienda -unifamiliar, tamaño…- 

En cualquier otro sector -banca, seguros, servicios personales…-se obtienen 

igualmente grandes ventajas competitivas enriqueciendo datos sobre puntos 

de venta y clientes.  

El diseño estándar del fichero de índices comerciales, a nivel de grid de 100 

metros, es el siguiente: 

 

 

campo nombre descripición -> incluye No incluye

IC - gral

índice 

comercial 

general

puntos de atracción transeúntes de todo tipo: tiendas, 

bancos, salud -farmacias, médicos…-, hostelería, lugares 

de culto, transporte público, administración pública, ocio

parking, profesionales -fontanero, pintor-, mudanzas-, 

reparación vehículos, mayoristas, cementerio, funeraria

IC - retail índice retail
comercio minorista: todo tipo de comercios a pie de calle -

alimentación, moda, farmacias, bancos, peluquerías…-

servicios sanitarios -médicos, fisioterapia…-, lugares de 

culto, hostelería, admin pública

IC - hostel
índice 

hostelería

bares, restaurantes, cafeterías, comida para llevar, night 

clubs

IC - trans pub

índice 

transporte 

público

estaciones, paradas de tren, metro, autobús, taxi transporte privado: parkings, alquiler de coches

IC - equip

índice 

equipamient

os

Servicios: salud -farmacias, médicos, hospitales-, 

servicios públicos -biblioteca, museo, escuela, policía, 

juzgado, oficinas municipales, correos, culto-, servicios 

personales varios -gimnasio, peluquería, abogados, 

lavandería, comida a domicilio, fisioterapia, electricista, 

fontanero -

retail, hostelería, transportes

IC - salud índice salud farmacia, médico, hospital, fisioterapia, dentista gimnasio, herboristería

IC - cultura
índice 

cultura
Museo, librería, biblioteca, teatro

formación
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